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PREGAO ELETRONICO N2 90.000/2026
(Processo Administrativo n? 1.539/2026)
CONTRATO N2 05/2026

INSTRUMENTO REFERENTE A CONTRATACAO DE EMPRESA RESPONSAVEL
PELO FORNECIMENTO E GERENCIAMENTO DE BENEFICIOS DE ALIMENTACAO,
POR MEIO DE REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, UTILIZANDO
CARTOES MAGNETICOS/ELETRONICOS ~ COM  TECNOLOGIA DE
MICROPROCESSADOR COM CHIP, COM RECARGA DE CREDITOS ON-LINE,
SISTEMA DE CONTROLE DE SALDO E SENHA NUMERICA PESSOAL E
INTRANSFERIVEL, FIRMADO ENTRE A COMPANHIA MUNICIPAL DE HABITACAO
E INCLUSAO PRODUTIVA — EMCASA E A EMPRESA UP BRASIL ADMINISTRACAO
E SERVICOS LTDA.

A COMPANHIA MUNICIPAL DE HABITACAO E INCLUSAO PRODUTIVA - EMCASA, sociedade de
economia mista criada pela Lei Municipal n. 7152 de 27 de agosto de 1987, inscrita no CNPJ n.
23.871.429/0001-50, inscricdo estadual n. 367.470.491/00-92 com sede a Avenida Sete de Setembro,
n. 975, bairro Costa Carvalho, Juiz de Fora, MG, CEP 36.070-000, neste ato representado por seu Diretor
Presidente, RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA, e o Diretor Administrativo e Financeiro, DIOGO
RAMOS NETTO, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa UP BRASIL
ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.
02.959.392/0001-46, inscricdo estadual n. 128.231.851.119, com sede na Avenida Brigadeiro Faria Lima,
n® 1.306 — Conj. 51 — Sala 1 — Bairro: Jardim Paulistano — Sdo0 Paulo/SP — CEP.: 01451-914, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND
AMORIM, inscrita no CPF n. 044.*** ***_05 e por JULIO CESAR CUNHA BUENO, inscrito no CPF n®
165.*¥** ***.41  conforme mandato de procuracdao outorgado pelo Diretor Geral e Administrador da
Pessoa Juridica contratada, THOMAS RICHARD VICTOR RENE PILLET, inscrito no CPF: 229.%** ***_79
(JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO - dltima consolidacdo contratual NUM.DOC:
170.716/25-9), através de instrumento publico lavrado perante o 112 Tabelido de Notas da Comarca de
Sdo Paulo, Paulo Augusto Rodrigues Cruz, Livro 6.293, Pag. 079, vem celebrar o presente contrato,
conforme consta do processo administrativo préprio n. 1.539/2026, referente ao Pregdo Eletronico n.°
90.000/2026, obedecidas as disposi¢cdes da Lei n. 13.303/2016 e das demais legislagcbes aplicaveis,
mediante adog¢do das seguintes clausulas e condigoes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de fornecimento e
gerenciamento de beneficios de alimentacdo, por meio de rede de estabelecimentos
credenciados, utilizando cartdes magnéticos/eletrbnicos com  tecnologia de
microprocessador com chip, com recarga de créditos on-line, sistema de controle de saldo e
senha numérica pessoal e intransferivel, destinados aos empregados da EMCASA.
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1.1. A contratacdo deverd observar as especificacbes, os quantitativos e valores estimados, :-
dispostos na tabela abaixo: N

2

L

Item Descrigdo Quantidade Valor Taxa de | Valor Mensal | Valor Total
eg 7 o . . . . Ll

de unitdrio do | Administr potencial potencial 3

colaboradore beneficio agdo (12 meses) o

s £

potencialme b

Q

nte D

beneficiados =5

|

L

Servico _de _Administracdo, <
. o
Gerenciamento e g
Fornecimento de Cartdes Vale- g
Alimentacao u
N

<

Especificacao do cartdo S
g

Especificagbes: Os vales ou <
tiquetes alimentagdo deverdo 5
ser fornecidos através de E
cartdio magnético/eletrénico 8
em PVC, com tecnologia o)
microprocessador com chip de @
seguranca, tecnologia NFC (ou ﬁ
tecnologia equivalente de %
aproximacao), com sistema de 2
controle de saldo e com senha =
numérica pessoal e §
intransferivel para validagdo S
01 P dag 111 RS 524,15 0% RS 58.180,65 | R$ 698.167,8(8
das transagdes eletronicas .

através de sua digitacdo pelo
usuario/empregado no ato da

aquisicao dos géneros
alimenticios nos
estabelecimentos
credenciados.

Os cartbes deverdo ser
personalizados, devendo

atender ao disposto no art. 17
do Decreto n? 10.854/2021
qgue regulamenta, atualmente,
o PAT.

Os créditos deverdao ser
destinados para atendimento
do vale alimentacgao:
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e Alimentacdo -

Utilizado para
pagamento de géneros
alimenticios em
supermercados,

mercados, mercearias,
padarias, acougues,
hortifratis, peixarias,

comércios de
laticinios, padarias,
emporios e

assemelhados.

Tecnologias, protocolos de

pagamento e aplicativo
Tecnologias: Deve ser

garantida a realizacdo de
compra pelos empregados da
EMCASA na rede credenciada
com utilizacdo do cartdo,
devendo ser disponibilizadas,
no minimo, duas tecnologias,
como por exemplo TEF
(Transferéncia Eletrénica de
Fundos), POS (point of sale) ou
POO (POS Wireless Outdoor),
de forma que existam
alternativas para realizagao da
compra pelos usudrios.

Protocolos de pagamento: Os
cartoes deverao possuir
tecnologia para realizar os
pagamentos através de QR
Code, através de aplicativo
proprio, promovendo mais
tecnologia e facilidade para o
empregado da EMCASA ao
realizar as suas compras.

A empresa contratada devera
possibilitar ainda o pagamento
sem contato, com base em
tecnologia por aproximagao

(NFC - Near Field
Communication ou
Comunicagao por

Aproximagdo), ou de similar
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tecnologia.

Aplicativo: Deverd ser
disponibilizado aplicativo para
smartphone nos sistemas
Android e 10S, com, no
minimo, as funcdes de:

e Consultas de saldo e
extrato em tempo

real;

e Solicitacado de
bloqueio e
desbloqueio dos
cartoes;

e Consulta a rede de
credenciados
atualizada;

e Alteracdo de senha.

Arranjos de pagamento

Considerando que a EMCASA
tem a pretensdo de aderir ao
PAT logo apds a finalizagao da
contratacdo, e tendo em vista
os arranjos de pagamentos
possiveis no ambito do
referido programa, na forma
do art. 174, §12 do Decreto n?
10.854/2021, a presente
selecio sera destinada ao
arranjo de pagamento aberto
ou fechado, sem prejuizo de
observancia das alteragdes e
dos prazos estabelecidos pelo
Decreto 12.712/2025, que
alterou o Decreto  n?
10.854/2021, quanto a
interoperabilidade plena e
demais aspectos.

Rede credenciada e inscricao
no PAT

Rede credenciada: A rede
credenciada da  empresa
administradora do cartdo deve
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ser composta por
supermercados,

hipermercados, acougues,
mercados, etc, com, no
minimo, 80 (oitenta)
estabelecimentos no

Municipio de Juiz de Fora, e
deste total pelo menos 3 (trés)
deverao ser hipermercados
ou supermercados. Apesar do
numero minimo de
estabelecimentos delimitado,
o fornecedor devera envidar
esforcos para aumentar a rede
credenciada no municipio
enquanto perdurar o contrato/
registro de precos.

Inscricdo do PAT: A empresa
vencedora devera comprovar
0 seu registro no PAT como
empresa apta ao
gerenciamento de alimentacgdo
coletiva, conforme disposto no
art. 169, Il e determinagdo do
art. 170 caput do Decreto n2
10.854/2021.

A comprovacdo da rede
minima credenciados e do
registro no PAT nao serao
exigidos como requisito para a
habilitacdo, mas apenas da
empresa vencedora do
certame, sendo concedido
prazo suplementar de até 10
(dez) dias uteis, contados da
convocagao da EMCASA, para
as referidas comprovacées.

Especificacbes gerais  do
servico

A solicitacdo de créditos dos
vales ou tiquetes alimentacao
sera feita pelo Setor de
Recursos Humanos e Pessoal,
por meio de Ordem de
Servico/Requisicio  Formal,

NETTO e GLEICIELE FERREIRA PIRES

Apsinado por 6 pessoas: PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND AMORIM, JULIO CESAR CUNHA BUENO, JOSEANE APARECIDA AZEVEDO, RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA , DJOGO RAMOS

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/8861-D454-A9C0-8E23 e informe o cédigo 8861-D454-A9C0-8E23

o



] EMCASA

Prefeitura

Juiz de Fora ¥

para que os créditos de todos
os empregados sejam
depositados, on-line, no dia
definido pela EMCASA.

O langamento do crédito aos
beneficidrios do cartdo devera
ocorrer em até 3 (trés) dias
uteis, a contar do pagamento
antecipado/pré-pago dos
créditos feito pela EMCASA e
mediante aprovacdo da Nota
Fiscal/Fatura pelos fiscais da
contratante.

Todos 0s cartdes
magnéticos/eletronicos

deverao ser entregues
embalados individualmente,

com a identificacdo
personalizada indicada, com
senha individualizada e

bloqueados, sendo que o
desbloqueio deve ser feito
pelo préprio usudrio Vvia
Central de Atendimento da
empresa contratada,
obedecendo aos padrdes
técnicos e  caracteristicas
fisicas que garantam a
seguranca guando da
distribuicdo e da utilizacdo no
pagamento das despesas.

A validade do cartdo nao
podera ser inferior a 12 (doze)
meses, contados da data de
sua emissao.

OBSERVACAO: ATENTAR-SE
AOS DEMAIS ASPECTOS DA
CONTRATACAO, DO MODELO
DE EXECUGCAO DO CONTRATO
E DA MEDICAO E DO
PAGAMENTO, = CONFORME
ITENS 6, 9 E 12 DO TERMO DE
REFERENCIA.
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1.2. O preco ofertado inclui todos os custos necessarios a realizagdo da prestacdo do servico,
tais como: impostos, tributos, custos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, taxas, frete, deslocamento de pessoal, manutencdo, eventuais substituicdes
e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor do servico.

1.3. Em atendimento ao disposto no artigo 39, | da Lei 14.442/2022 e artigo 175 do Decreto
10.854/2021, A TAXA DE ADMINISTRACAO SERA DE 0% (ZERO POR CENTO).

2.  CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO E PRORROGACAO
2.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, admitida a
prorrogacao, a critério da Contratante, até o prazo maximo de 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 71 da Lei n. 13.303/2016, quando a proposta continuar se mostrando
mais vantajosa, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

2.2, Qualquer alteragdo, prorrogacio e/ou acréscimo no decorrer deste contrato serd objeto
de apostilamento ou termo aditivo, previamente justificado e autorizado pela
Contratante.

2.3. N3o havendo interesse na prorrogacdo por parte da Contratada, torna-se necessaria a
comunicac¢do por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias.

2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando:

24.1. o contratado tiver sido penalizado na sangdo de suspensdo tempordria de
participacdo em licitacdo ou impedimento de contratar com a entidade
sancionadora.

2.4.2. a Contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no ambito da
Administracdo Publica Estadual ou da entidade sancionadora, enquanto
perdurarem os efeitos.

2.4.3. verificadas ocorréncias graves registradas pelo fiscal do contrato no processo
administrativo préprio, durante a execuc¢do do servico.

3.  CLAUSULA TERCEIRA: REQUISITOS DA CONTRATACAO E SUBCONTRATACAO
3.1. LOCAL E CONDICOES ESPECIFICAS:

3.1.1. Os primeiros cartdes deverdo ser entregues pela Contratada ao Setor de
Recursos Humanos e Pessoal da EMCASA, na sede da Estatal, personalizados,
em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de solicitagcdo/requisi¢cdo da
EMCASA.

3.1.2. No caso de cartées novos ou de solicitacdo de segunda via dos cartdes ja
disponibilizados, por motivos de perda, roubo, extravio ou quaisquer outros
motivos que exijam a substituicdo, os cartdes magnéticos/eletrénicos deverdo
ser entregues na seda da EMCASA, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da data do pedido de emissdao do novo cartdo pelo usudrio da EMCASA
ou pelo Setor de Recursos Humanos da contratante, via Central de Atendimento
da contratada, sem quaisquer custos adicionais a Contratante ou ao
Colaborador.
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3.2

3.1.3.

3.1.4.

3.1.2.1. No caso de substituicdo pela segunda via, a Contratada devera realizar

a transferéncia do saldo remanescente para o novo cartdao, devendo a
segunda via ser entregue nas mesmas condicdes anteriores.

3.1.2.2. A EMCASA podera solicitar ainda créditos em cartdo estoque (multi

uso), se entender necessario para situacGes emergenciais, reposicdo
rapidas. Estes cartdes sdo utilizados pelo Setor de Recursos Humanos
e Pessoal ou outro departamento por ele indicado, com a finalidade de
promover a alimentacdo dos trabalhadores em casos de emergéncias
que justifique a sua solicitacdo, devendo a empresa contratada fornecé-
los a EMCASA sem custos adicionais, e desde que a empresa
fornecedora garanta mecanismos de seguranca e rastreabilidade
desses cartOes para evitar fraudes e riscos ao uso indevido no caso de
perda, roubo e extravios e dentre outros. A entrega dos cartdes estoque
devera ocorrer em até de 3 (trés) dias uteis, contados da data do
pedido do Setor de Recursos Humanos da contratante, via Central de
Atendimento da contratada, sem quaisquer custos adicionais a
contratante ou ao colaborador.

Os cartoes deverdo ser entregues sempre na sede da Companhia Municipal de

Habitacdo e Inclusdo Produtiva - EMCASA, localizada na Avenida Sete de

Setembro, n. 975, Costa Carvalho - Juiz de Fora/MG, CEP 36.070-000.

As entregas deverao acontecer em dias Uteis, em hordrio de expediente e pré-

determinado pela EMCASA, respeitando a presenca do funciondrio desta estatal

responsavel pela conferéncia.

DA PERSONALIZACAO DO CARTAO E DAS TECNOLOGIAS:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Considerando que a EMCASA tem a intencdo de aderir ao PAT e para atender
as exigéncias do programa, a Contratada deverda fornecer os cartGes
eletrénicos/magnéticos personalizados, devendo os documentos de
legitimacdo atender ao disposto no art. 17, da Portaria n2 03, de 12 de marg¢o
de 2002 e demais normativos aplicados ao PAT.

Além de ser necessaria para atender ao regramento do PAT, o qual a EMCASA
tem a intencdo de aderir, a personalizacdo dos cartdes de vale-alimentagao
mencionada no item 3.2.1 é fundamental para garantir a seguranga do
programa de beneficios e dos colaboradores. Além disso, a presenga de um
namero Unico ou codigo que vincule o cartdo ao usudrio possibilita
rastreabilidade e controle antifraude, permitindo blogueio imediato em caso
de movimentacbes suspeitas. Com a personalizacdo do cartdo também
ganham-se vantagens em termos de elevar a dificuldade de sua falsificagdao ou
clonagem, reduzindo significativamente o risco de fraudes, o que seria
demasiado prejudicial aos titulares do cartao.

Para garantir a integridade das transacdes financeiras e a protecdo dos dados
dos beneficidrios, é imprescindivel que os cartées a serem fornecidos pela
contratada contenham chip de seguranca padrao EMV ou equivalente. Isso
porque diferentemente da tarja magnética, cujo armazenamento de dados é
estatico e suscetivel a clonagem, o chip de seguranca funciona como um
microprocessador capaz de gerar cddigos criptograficos dindmicos a cada
operacdo, tornando a fraude significativamente mais dificil. Essa tecnologia
possibilita autenticacdo forte por meio de senha (PIN) e viabiliza, quando
disponivel, o pagamento por aproximacgao (NFC). Além disso, o uso de chip esta
em conformidade com as recomendagdes do Banco Central do Brasil e com os
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padrées internacionais de seguranca de dados (PCI-DSS), garantindo maior
confiabilidade, rastreabilidade e compatibilidade com terminais de pagamento
modernos, sendo pratica comum a exigéncia de tal tecnologia em licitacdes
publicas. A exigéncia de cartdo com chip de seguranca, portanto, é razoavel, e
assegura maior protecao contra clonagem, preservando a privacidade dos
empregados da EMCASA e esta em consonancia com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n? 13.709/2018), o que contribui para a continuidade e a eficiéncia
do servigo contratado.

3.2.4. Deve ser garantida a realizacdo de compra pelos empregados da EMCASA na
rede credenciada com utilizagdo do cartdo, devendo ser disponibilizadas, no
minimo, duas tecnologias, como por exemplo TEF (Transferéncia Eletrénica de
Fundos), POS (point of sale) ou POO (POS Wireless Outdoor), de forma que
existam alternativas para realizacdo da compra pelos usuario.

3.2.5.  Os cartGes deverao possuir tecnologia para realizar os pagamentos através de
QR Code, através de aplicativo préprio, promovendo mais tecnologia e
facilidade para o empregado da EMCASA ao realizar as suas compras

3.2.6. A empresa Contratada devera possibilitar ainda o pagamento sem contato,
com base em tecnologia por aproximagdo (NFC - Near Field Communication
ou Comunicacdo por Aproximagao), ou de similar tecnologia. Tal requisito se
justifica em razao da tecnologia de pagamento por aproximacao NFC ser uma
forma mais segura em termos tecnoldgicos, pois a cada transagdo é gerado um
tipo de criptografia que protege os seus dados e os do cartao, além do mais, o
usudrio ndo precisa portar o cartdo fisico, possibilitando realizar todos os seus
pagamentos por meio do celular, como é pratica do mercado em outras diversas
plataformas.

Ambas as exigéncias (QRcode e pagamento por aproximacgdo) visam ampliar a eficiéncia
dos servigos contratados, flexibilizando as formas de utilizacdo do cartdo beneficio, sem
contar nas vantagens com o aumento da seguranga sanitaria durante as operag¢des de
pagamento, evitando eventuais roubos, furtos ou extravios, ja que tais recursos irdo permitir
gue o beneficiario realize compras mesmo quando ndo estiver de posse do cartdo fisico.
Além disso, desde a Pandemia do Novo Coronavirus (COVID-19) houve significa alteracdo
dos habitos de consumo, o que fortificou a necessidade de garantir tecnologias que
minimizem os riscos sanitarios e questdes de seguranca.

Ao possibilitar o uso com tecnologia de aproximagao ou similar e QRcode, por exemplo,
reduz-se o manuseio dos cartdes fisicos e maquininhas dos estabelecimentos, o que diminui
risco de contaminacdo por virus e bactérias, o que foi reforcado durante a pandemia de
COVID-19 (orientagdes da OMS, ANVISA e Ministério da Saude).

O uso de tecnologias como NFC e QR Code contam com criptografia e tokenizacdo que
dificultam clonagem de cartées e fraudes. Além disso, a exigéncia de tais tecnologias sao
praticas comuns no mercado atual, sendo que em outros processos licitatérios envolvendo
o objeto da presente contratacao foram solicitadas essas tecnologias, o que demonstra a
razoabilidade de tais requisitos de seguranca, sem incorrer em restricao da competitividade.

3.2.7. Em caso de bloqueio dos cartdes eletrénicos pelo usudrio, via Central de
Atendimento, as segundas vias devem ser emitidas em até 3 (trés) dias uteis,
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3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

3.2.12.

3.2.13.

3.2.14.

3.2.15.

3.2.16.

sem a necessidade de intervencao do Setor de Recursos Humanos e Pessoal da
EMCASA.

Os custos para confeccdo dos cartdes eletrénicos/magnéticos com chip, tanto
para a primeira via quanto para as demais vias necessdrias, assim como para
a emissao do boleto/nota fiscal/fatura ficardo a cargo da empresa contratada.
A validade do cartdo ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses, contados da
data de sua emissao.

Os cartbes deverdo ser entregues embalados individualmente, com a
identificacdo personalizada mencionada no item 3.2.1, com senha
individualizada e bloqueados, sendo que o desbloqueio deve ser feito pelo
proprio usuario via Central de Atendimento da empresa contratada, sem
necessidade de intervengdo da EMCASA, obedecendo aos padrdes técnicos e
caracteristicas fisicas que garantam a seguranca quando da distribuicdo e da
utilizacdo no pagamento das despesas.

A contratada devera fornecer aplicativo para smartphone nos sistemas Android
e 10S, com, no minimo, as seguintes funcionalidades: a) Consultas de saldo e
extrato em tempo real; b) Solicitacdo de bloqueio e desbloqueio dos cartdes; c)
Consulta a rede de credenciados atualizada; e d) alteracdo e senha.

Os cartdes magnéticos/eletrbnicos que ndo atenderem ao disposto no Termo
de Referéncia e neste Contrato, inclusive quanto ao ndo atendimento da
tecnologia de microprocessador com chip de seguranga ou das demais
funcionalidades tecnoldgicasd poderdao ser recusados pela EMCASA, a seu
critério exclusivo, respondendo a Contratada pelos custos da recusa, coleta e
devolucdo do cartdo, impressao de novos cartdes e quaisquer outros dispéndios
financeiros decorrentes da substituicdo e ndo aceitacdo dos documentos de
legitimacdo que nao atenderem ao disposto neste Termo.

Apds o término do Contrato, os créditos remanescentes deverao ter validade
de, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias, para que os empregados
beneficiarios possam utiliza-los.

A Contratada devera obrigar-se a manter um elevado padrdo de qualidade e
seguranca no processo de impressao, crédito nos cartdes e disponibilizagao de
senhas, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo ou fraude.

A Contratada deve disponibilizar e manter atendimento por meio de telefone
e e-mail, ligados 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, sem
custo para o usuario, para esclarecimento de duvidas relativas a utilizagao dos
cartoes, saldo, informacdes sobre compras realizadas, atendimento direto para
fornecimento de senhas e segundas vias de cartdes, aviso de sinistros (tais
como roubo, furto ou perda do cartdo), desbloqueio de cartdo, etc. No caso de
perda ou extravio do cartdo, a Contratada deverd repassar o crédito existente
no cartdo atual para outro cartdo, nas mesmas condi¢cdes que o anterior, que
serd solicitado pelo colaborador beneficidrio ou por colaboradores designados
pela EMCASA.

A Contratada deverd garantir o envio, transmissdo e processamento de dados
relativos a carregamento mensal dos cartdes por meio da internet, através de
arquivo txt. ou xls.; disponibilizar a Contratante forma de consulta e emissdo de
relatérios de cargas ou recargas, por meio da internet; receber as comunicagoes
da contratante referente a admissGes e demissGes, procedendo as diligéncias
necessarias; e prestar suporte e treinamento aos colaboradores da Contratante
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designados para operar o sistema fornecido, objetivando o pleno cumprimento
dos servigos.

3.3. REQUISITOS PARA A ASSINATURA DO CONTRATO, FORMA DE EXECUCAO DO SERVICO

3.3.1.
3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Requisitos para a assinatura do contrato

Apds a publicacdo do resultado e da adjudicagdo do objeto licitado, a EMCASA
convocara a empresa vencedora para a assinatura deste contrato, na forma do
item 4.2 do Termo de Referéncia, oportunidade em que a fornecedora devera
comprovar a rede de credenciada, bem como o registro no PAT como entidade
de alimentacdo coletiva (facilitadora de aquisicdo de refeicGes ou géneros
alimenticios) de que trata o art. 169, Ill e art. 170 caput do Decreto n2
10.854/2021, para fornecimento e gerenciamento do vale alimentacdo, através
de cartbes/moeda eletrbnica, sendo a assinatura deste contrato ou do
instrumento equivalente condicionada a comprovacgao da disponibilizagdo da
rede credenciada adequada e inscrigao no PAT.

Caso a empresa vencedora ndo possua, previamente, e no ato da assinatura do
contrato, a integralidade da rede credenciada ou tenha problemas para
comprovar o registro no PAT, serd concedido o prazo suplementar de 10 (dez)
dias uteis, contados da notificagdo da EMCASA, para apresentacdo da listagem
da rede credenciada e comprovagao de inscricdo regular no PAT, sendo a
assinatura do contrato ou do instrumento equivalente condicionada a
comprovacao da disponibilizacao da rede credenciada adequada e a inscrigao
no PAT.

3.3.3.1. O prazo suplementar a que se refere o item 3.3.3 é razodvel e

necessario para oportunizar que a fornecedora consiga regularizar
eventuais pendéncias, tendo levado em consideracdo o prazo e o
entendimento exarado pelo TCE-MG na DENUNCIA: 1171485, Relator.:
CONS. EM EXERC. ADONIAS MONTEIRO, Data de Julgamento:
12/08/2025, SEGUNDA CAMARA, TCE-MG, Data de Publicacdo:
04/09/2025 que considerou razoavel o prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da adjudicacdo do objeto licitado, para apresentacdo da rede
credenciada, pela empresa vencedora da licitagdo.
A rede credenciada da empresa administradora do cartdo deve ser composta
por supermercados, hipermercados, agougues, mercados, etc, com, no minimo,
80 (oitenta) estabelecimentos no Municipio de Juiz de Fora, e deste total pelo
menos 3 (trés) deverdao ser hipermercados ou supermercados, sendo
entendimento tranquilo dos Tribunais de Contas que o total da rede
credenciada encontra-se na margem de discricionariedade da Administracao
Publica, conforme Acérddos 1718/2013-TCU-Plenario (Rel.: Ministro Augusto
Sherman); 961/2013-Plenario (Rel.: Ministro Augusto Sherman); 212/2014-
Plenario (Rel.: Ministro Augusto Sherman); e 2.367/2011-Plenério (Rel.:
Ministro Marcos Bemquerer).

3.3.4.1. Considerando que a EMCASA tem a pretensdo de aderir ao PAT logo

apods a finalizagdo da contratacdo, tendo em vista os arranjos de
pagamentos possiveis no ambito do referido programa, na forma do
art. 174, do Decreto n2 10.854/2021 que regulamenta, atualmente o
mencionado programa, e visando compatibilizar os objetivos
institucionais da EMCASA, com a mdxima do interesse publico nesta
contratacdo e com o bem-estar nutricional dos empregados da

Assinado por 6 pessoas: PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND AMORIM, JULIO CESAR CUNHA BUENO, JOSEANE APARECIDA AZEVEDO, RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA , DIOGO RAMOS

NETTO e GLEICIELE FERREIRA PIRES
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/8861-D454-A9C0-8E23 e informe o cédigo 8861-D454-A9C0-8E23

o



]EMCASA Prefeitura jf |

/

Juiz de Fora *

3.3.5.

3.3.6.
3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

3.3.10.

EMCASA, beneficidrios do cartdo, o arranjo de pagamento podera ser
aberto ou fechado.

3.3.4.2. Sem prejuizo do disposto no item anterior, a contratada deverd

observar as alteragdes e os prazos introduzidos pelo Decreto 12.712 de
novembro de 2025, incluindo a interoperabilidade plena de que trata
o 177 do Decreto 10.854/2021, independentemente da
regulamentagdo prevista no art. 182-H, caput, inciso V, conforme art.
182-D do Decreto 10.854/2021, alterado pelo Decreto 12.712/2025.

3.3.4.3. Apesar do nimero minimo de estabelecimentos delimitado no item

3.3.4, o fornecedor deverd envidar esforcos para aumentar a rede
credenciada no municipio de Juiz de Fora enquanto perdurar o
contrato.

3.3.4.4. A relagdo da rede credenciada de que trata o item 3.3.4 devera ser

apresentada pela empresa vencedora em forma de listagem, contendo
as principais informag¢des das empresas credenciadas. No caso de
empresas com arranjo de pagamento aberto, a comprovagao podera
ser substituida por declaracdo contendo a bandeira e a rede de
atendimento utilizada, observando os regramentos do PAT.

3.3.4.5. Durante a vigéncia deste contrato, a contratada deverd, sempre que

solicitado, comprovar através de documento préprio a Rede
Credenciada que atenda ao exigido neste Termo de Referéncia.
A comprovacdo da rede credenciada e registro no PAT nado serdo requisitos
para a habilitacao dos licitantes, sendo exigidos, portanto, apenas no momento
da assinatura deste contrato.

Forma de execucdo dos servicos:

A solicitagdo de créditos dos vales ou tiquetes alimentacao sera feita pelo Setor
de Recursos Humanos e Pessoal, por meio de Ordem de Servigo/Requisi¢do
Formal, para que os créditos de todos os empregados sejam depositados, on-
line, no dia definido pela EMCASA. Em casos excepcionais e conforme
conveniéncia, necessidade e oportunidade da EMCASA, podera ser solicitado
mais de um carregamento de créditos ao longo do més.

Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos com chip, se ndo utilizados dentro
do més de competéncia, deverdo ser computados obrigatoriamente aos
proximos créditos, de tal forma que os funcionarios da Contratante, em
hipdtese alguma, sejam prejudicados, podendo acumular créditos. Além disso,
mesmo para o caso do usudrio que deixar de integrar o sistema de cartdo
ou ter suspensa sua participacdo por qualquer motivo, devera permanecer
com o saldo disponivel no cartdo do vale alimentagdo, sem prazo de expiragao,
até a utilizagao total do saldo remanescente.

Apds o envio da Ordem de Servico/Requisicdo Formal pela EMCASA a
Contratada devera encaminhar a nota fiscal/fatura e o boleto referente ao
servigco requisitado dentro do prazo de até 3 (trés) dias uteis, para permitir o
pagamento antecipado dos créditos pela contratante.

A CONTRATADA devera efetuar o lancamento do crédito aos beneficiarios do
cartdo em até 3 (trés) dias uteis, a contar do pagamento antecipado feito pela
EMCASA, a fim de que o beneficio esteja disponivel no inicio das atividades dos
empregados da contratante. Além disso, quaisquer outros créditos
solicitados/requisitados pela EMCASA, inclusive os fora do periodo acordado,

Assinado por 6 pessoas: PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND AMORIM, JULIO CESAR CUNHA BUENO, JOSEANE APARECIDA AZEVEDO, RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA , DIOGO RAMOS

NETTO e GLEICIELE FERREIRA PIRES
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/8861-D454-A9C0-8E23 e informe o cédigo 8861-D454-A9C0-8E23

o



]EMCASA Prefeitura jf;

Juiz de Fora *

3.3.11.

mais de um carregamento no més ou mesmo nos casos de carregamento de
créditos adicionais, se solicitados pela contratante, deverao ser depositados de
forma online para os empregados da EMCASA no prazo maximo 03 (trés) dias
uteis, contados do pagamento antecipado feita pela contratante, e mediante
aprovacdo da nota fiscal/ fatura, a ser encaminhada pela contratada no prazo
maximo de que trata o item 3.3.9.

Os servicos deverao ser executados exatamente nos moldes deste Termo de
Referéncia, e seguindo as especificacdes, caracteristicas descritas na tabela de
indicacdo e nos quantitativos descritos na Ordem de Servico/Requisi¢do formal
a ser encaminhada, mensalmente, pela EMCASA a empresa contratada.

3.3.11.1. A Ordem de Servigo/Requisi¢do formal a ser elaborada pela EMCASA

3.3.12.

3.3.13.

3.3.14.

3.3.15.

3.3.16.

3.3.17.

indicara, dentre outras, as seguintes informac¢des: nome e dados
necessarios dos colaboradores para confeccdo dos cartdes
personalizados; data limite para entrega; responsavel pelo recebimento
e quantidade demandada.
O regime de execugdao deste contrato sera de EMPREITADA POR PRECO
UNITARIO, vinculado ao valor unitério do crédito de vale-alimentacdo que cada
funciondrio vier a receber. A contratada somente receberd pelos créditos
unitdrios efetivamente requisitados pela EMCASA, em cada més, por meio de
Ordem de Servico/Requisicdo Formal. A EMCASA, portanto, ndo se estara
obriga a contratar, requisitar ou pagar o valor global deste contrato ou o total
de créditos estimados no Termo de Referéncia, se responsabilizando pelo
pagamento apenas na quantidade de créditos unitarios, por unidade de
medida, dos servicos efetivamente solicitados em cada Ordem de
Servico/Requisi¢do Formal mensalmente enviada a contratada.
O valor do crédito de alimentagdo a ser recarregado nos cartdes dos usuarios
serd no total de R$ 524,15 (quinhentos e vinte e quatro reais e quinze
centavos), tendo em vista ser o saldo do beneficio fixado aos empregados da
Estatal por meio da Resolu¢do n°® 03/2025 da Diretoria da EMCASA, que alterou
o anexo V do Plano de Cargos e Salarios (PCS).
A EMCASA poderd rever o valor unitario dos créditos disponibilizados no
cartdo eletrénico, ou implementar créditos adicionais por for¢a de
dispositivos legais, acordos, ou a critério da instituicio, quando julgar
conveniente, respeitando sua politica de beneficios.
A eventual alteragdo do valor de cada contrato ou crédito, conforme o niumero
de adesdes existentes, de eventual alteracdo no valor do beneficio ou dos
créditos adicionais, se for o caso, ocorrera por meio de Termos Aditivos ou
Apostilamento, conforme as disposi¢des e hipbteses de cabimento previstas no
Regulamento de Licitacdes e Contratos da EMCASA.
A contratada devera reembolsar/restituir, através de compensacdo na Nota
Fiscal do més subsequente ou outra forma definida em edital, a EMCASA, no
prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis apds a notificagdo, as importancias relativas
a quantidade de cartGes alimenta¢do devolvidos por motivo de rescisdo de
contrato, ndo utilizagdo em razao de desligamento, morte ou outras causas, ou
por quaisquer outros motivos justificados pela contratante.
A contratada deverda reembolsar, pontualmente, os estabelecimentos
comerciais pelo valor dos cartbes utilizados independente da vigéncia do
contrato, ficando estabelecido que a contratante ndo respondera solidaria, ou
subsidiariamente, por reembolso.
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3.4.

3.3.18.

3.3.19.

A contratada guardard e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informagdes ou documentos fornecidos pela EMCASA ou obtidos em razao da
execucdo do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer reprodugdes
dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu término.

Todas as informacdes, resultados, relatorios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execug¢do do objeto contratual
serdao de exclusiva propriedade da EMCASA, n3ao podendo ser utilizados,
divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia
e expressa autorizacgdo da EMCASA, sob pena de responsabilizacdo
administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislacdo.

ASSISTENCIA TECNICA:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

A empresa deve prestar assisténcia técnica para os cartdes/servicos/para
qualquer falha de execucgao.

Deve-se considerar o prazo maximo de resposta para assisténcia técnica no
mesmo dia da solicitagdo pela contratante.

Em atendimento ao disposto no item 3.2.15 deste Contrato, a contratada
devera disponibilizar e manter atendimento por meio de telefone e e-mail,
ligados 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, sem custo
para o usuario, para esclarecimento de duvidas relativas a utilizacdo dos
cartoes, saldo, informacdes sobre compras realizadas, atendimento direto para
fornecimento de senhas e segundas vias de cartfes, aviso de sinistros (tais
como roubo, furto ou perda do cartdo), desbloqueio de cartdo, etc. No caso de
perda ou extravio do cartdao, a contratada devera repassar o crédito existente
no cartdo atual para outro cartdo que serd solicitado pelo colaborador
beneficiario ou por colaboradores designados pela contratante.

4.  CLAUSULA QUARTA: DA MEDIGCAO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1.

4.2,

MEDICOES:

4.1.1.

4.1.2.

As medicgGes serdo elaboradas mensalmente pelo gestor do contrato designado
pela EMCASA, e deter-se-do sobre os servicos executados em cada més
discriminado na Ordem de Servigo/Requisi¢do Formal encaminhada a empresa
Contratada, no periodo determinado pela fiscaliza¢gdo da Contratante.

As medi¢cdes somente serdo efetuadas se ocorrerem servicos no periodo
supramencionado, considerando a ado¢do do REGIME DE EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO da contratag3o.

PAGAMENTOS E REEMBOLSO:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

A Contratada deverd emitir a Nota Fiscal/fatura conforme legislacdo vigente e
nominal a Contratante.

A EMCASA efetuara os pagamentos relativos aos servicos solicitados de forma
pré-paga, para que os créditos de todos os empregados sejam depositados, on-
line, em, no maximo, 03 (trés) dias uUteis a partir do pagamento antecipado
realizado pela EMCASA e mediante a apresentagdo e aceitacdo da Nota Fiscal /
Fatura pelo departamento competente da Contratante.

A contratada devera reembolsar/restituir a EMCASA, através de compensacdo
na Nota Fiscal/Fatura do més subsequente ou outra forma definida em edital,
no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis apds a notificacdo, as importancias
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4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

relativas a quantidade de cartdes alimentacdo devolvidos por motivo de
rescisdo de contrato, ndo utilizacdo em razao de desligamento, morte ou outras
causas, ou por quaisquer outros motivos justificados pela EMCASA.

A contratada devera reembolsar, pontualmente, os estabelecimentos
comerciais pelo valor dos cartdes utilizados independente da vigéncia do
contrato, ficando estabelecido que a Contratante nao respondera solidaria, ou
subsidiariamente, por reembolso.

O pagamento sera realizado mediante PIX, depdsito bancario ou boleto
bancdrio, a ser encaminhado pela contratada, apds o recebimento e aceite da
Nota Fiscal/Fatura/Boleto enviada pela empresa contratada.

Os pagamentos a serem em efetuados em favor da Contratada, quando couber,
estardo sujeitos a retengao na fonte dos tributos que incidirem sobre o objeto
desta contratagao.

Os custos para confec¢do nota fiscal/fatura/boleto bancéario corredo por conta
da contratada.

Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de
liguidagdo quaisquer obrigacées financeiras que lhe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de
reajustamento de precos ou corre¢do monetaria.

Caso o vencimento do prazo de pagamento ocorra no sabado, domingo, feriado
ou ponto facultativo para a Companhia Municipal de Habitacdo e Inclusdo
Produtiva — EMCASA, o pagamento sera realizado até o primeiro dia (util
subsequente.

O CNPJ dos documentos fiscais apresentados e os dados da conta
bancaria/boleto deverio ser os mesmos da Contratada.

4.2.10.1. Os depdsitos bancdrios ou boletos ndo poderdo, em hipdtese nenhuma,

4.2.11.

4.2.12.

serem pagos em nome de outro beneficidrio.

O boleto bem como a Nota Fiscal/fatura eletrbnica deverdo ser
obrigatoriamente enviados nos formatos .PDF e .XML para o e-mail:
nf@emcasajf.com.br.

Na Nota Fiscal / Fatura devera ser informado o nimero do Contrato.

4.2.12.1. O setor competente da EMCASA para proceder o pagamento deve

4.2.13.

verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como: o prazo de validade;
a data da emissdo; os dados do contrato e do érgdo contratante; o
periodo de prestagdo dos servigos; o valor a pagar; e eventual destaque
do valor de retengdes tributarias cabiveis.

A CONTRATADA ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipétese,
no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos
da contratagao.
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4.2.14.

4.2.15.

4.2.16.

4.2.17.

4.2.18.

4.2.19.

Na Nota Fiscal / Fatura deverdo ser anexadas as certidbes atualizadas de
regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

A Contratada deverd entregar a nota fiscal / fatura no prazo impreterivel de 3
(trés) dias uteis a contar do pedido (Ordem de Servico/Requisicdo Formal) da
EMCASA.

O atraso na entrega da nota fiscal / fatura pela Contratada ocasionara a dilagio
do prazo para pagamento no mesmo periodo temporal da inadimpléncia.

Na hipétese de a Contratada apresentar a Nota Fiscal incorreta, o prazo para
0 pagamento sera contado a partir da data de sua apresenta¢do na forma
correta, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

A devolucdo do faturamento ndo aprovado pela contratante, em hipdtese
alguma, servira de pretexto para que a contratada suspenda ou interrompa a
prestacdo dos servicos.

Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta na
documentacgdo para verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

4.2.19.1. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da contratada, serd

4.2.20.

providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 05
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da contratante, o
pagamento sera realizado acrescido de atualizagao financeira e sua apuragao
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, e os
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, através
da seguinte formula:

_ (TX/100)

I
365

EM = IxNxVP

| = indice de compensacdo financeira

TX = percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = encargos moratorios;

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela em atraso.

4.2.21.

A Contratada deverd garantir o envio, transmissdo e processamento dos dados
relativos ao carregamento mensal dos cartdes, assim como encaminhar o
relatéorio das cargas ou recargas efetuadas que trata o item 3.2.16 deste
contrato, em relacdo aos pagamentos/repasses efetuados pela EMCASA,
mensalmente, sob pena de descumprimento contratual e aplicacdo das
penalidades cabiveis, sem prejuizos das perdas e danos.

CLAUSULA QUINTA: DO REAJUSTAMENTO
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Resta vedado o reajuste do valor contratual pelo prazo inferior a 12 (doze) meses,
contados apds um ano da data-limite para apresentacdao da proposta comercial ou do
ultimo reajuste, conforme disposto na Lei Federal n. 10.192/2001, ou, se novas normas
federais sobre a matéria autorizarem o reajustamento antes deste prazo.

Apds o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia, caso haja prorrogagao, o
Contratado podera ter seus precos reajustados, aplicando-se até no maximo o valor do
IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, ou outro que o venha substituir,
para o reajustamento dos pregos, quando e se couber na presente contratagdo.

O reajustamento dos precos devera retratar a variacao efetiva dos insumos, da mao de
obra ou dos custos de producao, podendo a Contratante, conforme o caso, adotar
indices gerais ou especificos , fdrmulas paramétricas, bem como acordos, dissidios ou
convencdes coletivas de trabalho.

Deverd a Contratada manifestar-se quanto ao reajuste do valor do contrato em, no
maximo, 10 (dez) dias Uteis do vencimento do periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA SEXTA: DA REVISAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Via de regra ndo serd admitida a revisdo de precos, considerando a taxa de
administracdo fixada em 0% (zero por cento). Em casos excepcionais podera ser
admitida a sua revisao, nas situacdes de desequilibrio da equac¢do econémico-financeira
inicial deste instrumento por fato superveniente a sua assinatura, nos termos do art.
81, §52 da Lei Federal n. 13.303/2016.

A Contratada, quando for o caso, devera formular requerimento para a revisao dos
precos contratados, acompanhado de comprovacgao:

6.2.1. de fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que

tenha onerado excessivamente as obrigacGes contraidas por ela;

6.2.2. da alteracdo de precos ou custos, por meio de notas fiscais, faturas, tabela de

precos, orcamentos, noticias divulgadas pela imprensa e por publicagdes
especializadas e outros documentos pertinentes, preferencialmente com
referéncia a época da elaboragdo da proposta e do pedido de revisao;

6.2.3. de demonstragdo analitica, por meio de planilha de custos e formacao de

precos, sobre os impactos da altera¢do de pregos ou custos no total do contrato.

A cada pedido de revisdo de preco devera a Contratada comprovar e justificar as
alteragGes havidas desde a elaboragdo da proposta, demonstrando a nova composi¢ao
do prego.

Na andlise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, o Contratante adotara, para
verificacdo dos precos constantes dos demonstrativos que acompanhem o pedido,
pesquisa de mercado, podendo utilizar indices setoriais ou outros adotados pelo
Governo Federal.

Caso identificado pela Contratante que o preco praticado é superior a média dos precos
de mercado, solicitara a Contratada que efetue a correcdo, de forma a adequa-lo ao
praticado no mercado, sob pena de rescisao.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

N3o serdo conhecidos e nem analisados pedidos de reequilibrio econémico-financeiro
ndo fundamentados e desacompanhados de documentos que comprovem as
alegacdes/fatos aludidos no pedido.

O pedido de reequilibrio econémico-financeiro é procedimento excepcional, ndo se
admitindo o seu manejo para corrigir distor¢cdes da equacdo econémico- financeira do
contrato que sejam decorrentes de pregos inexequiveis propostos pelo contratado sem
a necessaria analise dos riscos.

Para todos os efeitos, contar-se-a o prazo para concessdo de reajuste e/ou reequilibrio
econdmico-financeiro, a partir do dia em que a Contratada manifestar-se junto a
Contratante.

Ndo haverd reajuste e/ou reequilibrio econémico-financeiro retroativo, exceto a
retroatividade até a data de apresentacdo do requerimento, caso deferido, nem
automatico, devendo, por conseguinte, haver o requerimento da Contratada.

E vedado a Contratada interromper o fornecimento do servico durante o processo de
revisdo de pregos, estando, neste caso, sujeita as san¢des previstas neste contrato.

CLAUSULA SETIMA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1.

As despesas com a execu¢do do presente contrato correrdo por recursos financeiros
proprios da Contratante.

CLAUSULA OITAVA: DA GARANTIA E DA SUBSTRACAO

8.1.

8.2.

GARANTIA
8.1.1. A CONTRATADA deverd prestar garantia, no prazo de 10 (dez) dias uteis

contados da assinatura deste contrato, no valor correspondente a 2% (dois
por cento) do valor global estimado da contratagdo, que ficara sob a
responsabilidade da EMCASA.

8.1.2. O prazo para apresentacdo da garantia previsto no item anterior podera ser

prorrogado, mediante justificativa da parte interessada, a critério da EMCASA.

8.1.3.  Cabera a contratada optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caugdo em dinheiro;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancaria.
O Periodo de garantia deverd ter validade durante a execug¢dao do contrato e 90 dias
apos o término da vigéncia contratual a ser renovada a cada prorrogacdo efetivada,
com o mesmo prazo de validade, nos moldes do art. 70 da Lei n? 13.303, de 2016.

8.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretard a

aplica¢do de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

8.2.2. A CONTRATANTE ficara autorizada a utilizar a garantia para assegurar, qualquer

gue seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

1) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

II) prejuizos diretos causados a empresa decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugdo do contrato;

[I1) multas moratdrias e compensatodrias aplicadas pela empresa a contratada;
e

IV) obrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.

Assinado por 6 pessoas: PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND AMORIM, JULIO CESAR CUNHA BUENO, JOSEANE APARECIDA AZEVEDO, RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA , DIOGO RAMOS

NETTO e GLEICIELE FERREIRA PIRES

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/8861-D454-A9C0-8E23 e informe o cédigo 8861-D454-A9C0-8E23

o



] EMCASA Prefeitura

o 2y

Juiz de Fora ¥

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

8.3.

8.2.3. Qualquer que seja a modalidade escolhida, somente serd aceita se contemplar
todos os eventos, observada a legislacdao que rege a matéria.

8.2.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em
conta especifica com correcdo monetaria, em favor do CONTRATANTE.

8.2.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢dao a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas obriga¢ées, conforme disposto no art. 354, inciso | da RILC,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis e/ou da reparag¢do por
perdas e danos.

8.2.6. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢Ges a
CONTRATADA.

8.2.7. A CONTRATADA se obrigara a repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o
valor da garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

8.2.8. A garantia sera extinta:

8.2.8.1. Com a devolugdo da apdlice, carta-fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante
termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
cldusulas do contrato;

8.2.8.2. Com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto,
qgue poderd, independentemente da sua natureza, ser estendido em
caso de ocorréncia de sinistro.

8.2.9. A garantia somente serd liberada apds o integral cumprimento de todas as
obrigacGes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de
prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

8.2.10. A CONTRATADA executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege

a matéria.
SUBCONTRATACAO

N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA NONA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.

O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste contrato e em seus
eventuais anexos ou aditivos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes de boa e perfeita execucdo do objeto, devendo, para isso, atender
ao seguinte:

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078 de 1990) e a legislacdo pertinente;
Entregar/prestar, pelo preco contratado, os cartdes/servicos objeto do Termo de
Referéncia, obedecendo rigorosamente os prazos e as condicOes estabelecidas;
Atender todos os pedidos da EMCASA e dos seus colaboradores, em conformidade com
a especificacdo do objeto e limites contratados, efetuados durante a vigéncia do
contrato, mediante solicitacdo da contratante;

Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidente de trabalho, bem como por todas as despesas decorrentes do
execucdo do servico de seus colaboradores, tais como: saldrios, seguro de acidentes,
taxas, impostos e contribui¢cdes, indenizacGes, vales-transportes, vales-refeicGes, e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por lei;
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9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

9.1.14.

9.1.15.

9.1.16.

9.1.17.

9.1.18.

9.1.19.

9.1.20.

Disponibilizar canal de comunicacdo aos gestores do contratante, por telefone, internet
e atendimento personalizado através de representante;

Fornecer ao Contratante, sempre que solicitado, quaisquer informacdes e/ou
esclarecimentos sobre o andamento dos servicos/da entrega dos cartdes;

Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou pendéncia que se verifique na prestacdo dos servicos, com a
devida comprovacgao;

Atender as determinacles regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;
Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos ou bens nos quais se
verificarem os vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢ao ou dos materiais
empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado diretamente a Companhia Municipal de Habitagdo e
Inclusdo Produtiva — EMCASA ou a terceiros, ndo atenuando essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢do contratual pelo contratante, que ficard
autorizado a descontar dos pagamentos devidos o valor correspondente aos danos
sofridos;

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao,
incluindo aquelas relacionadas a rede credenciada e registro no PAT exigidos para a
contratagao;

Responsabilizar-se pela seguranca e sigilo dos dados transmitidos para a prestagdo do
servigco, bem como garantir a confidencialidade dos documentos remetidos;

Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, de sua
proposta e do edital da licitacdo, com a alocacdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de utilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade
minimas exigidas ao cumprimento do objeto da licitacao;

Guardar sigilo sobre todas as informacgées obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, que deverdao atender as
recomendacgdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados), adotando medidas eficazes para protecdo de dados
pessoais a que tenha acesso por for¢a da execucao deste contrato;

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucao do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;
Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagées do Termo de Referéncia;
Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo
do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
Permanecer como Unica e total responsavel perante a Contratante, inclusive do ponto
de vista técnico, respondendo pela qualidade da presta¢do dos servigos;
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9.1.21. Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execug¢do do contrato e da prestacao
dos servicos, compreendidas todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no
custo do objeto contratado, inclusive os previdencidrios e fiscais, tais como impostos ou
taxas, custos de deslocamento necessarios a prestacdo dos servigos;

9.1.22. Disponibilizar e manter atendimento por meio de telefone e e-mail, ligados 24 (vinte e
quatro) horas por dia, todos os dias da semana, sem custo para o usuario, para
esclarecimento de duvidas relativas a utilizacdo dos cartées, saldo, informacgdes sobre
compras realizadas, atendimento direto para fornecimento de senhas e segundas vias
de cartdes, aviso de sinistros (tais como roubo, furto ou perda do cartdo), desbloqueio
de cartdo, etc;

9.1.23. Designar um preposto qualificado junto a Contratante para representa-la, com poderes
para resolver questdes relacionadas com a presente contratagdo;
9.1.24. Disponibilizar um nimero telefonico para atendimento, a fim de atender a Geréncia de

de Recursos Humanos da EMCASA, objetivando agilidade, confiabilidade e rapidez na
resolugao de possiveis problemas.

9.1.25. Manter atualizado junto a EMCASA seus enderecos eletrénico e comercial e seus
telefones ou meios de contato, ficando responsavel pela perda de negécios e falta de
informacées decorrentes da impossibilidade de comunicacao;

9.1.26. Envidar esforcos para aumentar a rede credenciada no Municipio de Juiz de Fora
enquanto perdurar o contrato/registro de precos;

9.1.27. Providenciar a emissdo e transporte dos cartdes, inclusive em caso de segunda via ou
novo cartdo, sem custos a contratante;

9.1.28. Nao transferir ou ceder o Contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem o prévio
consentimento da Contratante;

9.1.29. N3o caucionar ou utilizar o Contrato em favor de terceiros, no todo ou em parte, sem o

prévio consentimento da Contratante.

9.2.  Além das obrigacGes acima previstas, é dever da Contratada observar os regramentos
do PAT, devendo cancelar o credenciamento dos estabelecimentos comerciais que
ndo cumprirem as exigéncias sanitarias e nutricionais e que, por agdo ou omissao,
concorrerem para o desvirtuamento do referido programa, mediante o uso indevido
dos documentos de legitimagdo ou outras praticas irregulares. Em caso de de perda,
furto ou extravio do cartdao, devera ainda efetuar o imediato bloqueio do documento
de legitimacao.

9.3. E expressamente vedada a Contratada veicular publicidade acerca deste contrato.

10. CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. A contratante deve se incumbir de:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cGes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais, os termos de sua proposta e o edital da
licitagao;

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, ou da
constatacdo de defeitos nos bens fornecidos, fixando prazo para a sua
correcdo/substituicdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;
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10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.
10.1.7.

10.1.8.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis, quando tiver ciéncia do
ocorrido;

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢cGes estabelecidas neste contrato e no
Termo de Referéncia;

Aplicar ao contratado as sang¢des previstas em lei e neste contrato;
Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagoes
relacionadas a execuc¢do do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execug¢do do ajuste;

N3o praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

10.1.8.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,

devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recep¢ao e apoio ao usuario;

10.1.8.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa

contratada;

10.1.8.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da

10.1.9.

10.1.10.

Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a funcao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

Fornecer por escrito as informagOes necessarias para o desenvolvimento dos

servicos objeto do contrato;

Realizar avalia¢Oes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO

11.1.

11.2.

A rescisdo do contrato podera ser:

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.
11.1.5.

por ato unilateral e escrito de qualquer das partes, quando uma delas constatar
que a outra ndo cumpriu as obrigacdes estabelecidas no contrato ou em
eventuais aditivos, o que ndo impede a aplicagao de san¢des nem de obrigacdes
decorrentes da rescisdo;

por ato unilateral e escrito da contratante, quando for conveniente para o
interesse publico, que realizara o pagamento conforme utilizacdo do servico
efetivamente prestado, sem outros 6nus;

amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Companhia Municipal de
Habitacdo e Inclusdo Produtiva — EMCASA, podendo ser ajustadas
compensacoes entre as partes, desde que de mutuo acordo;

determinada judicialmente, nos termos da decisdo e legislacado.

se houver atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a prestacdo da garantia,
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas obriga¢des, conforme
disposto no art. 354, inciso | do RILC.

A rescisdo por ato unilateral a que se refere o item 11.1.1. devera ser precedida de
comunicacdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte
com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias, devido a imprescindibilidade da
execuc¢do contratual para a continuidade de servigos publicos essenciais.
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11.3.

11.4.

11.5.

No caso de rescisdo unilateral por culpa da contratada, a EMCASA ndo a indenizara,
salvo pelo fornecimento ja realizado até o momento da rescisao.

Quando a rescisao ocorrer por culpa exclusiva de uma das partes, a outra parte sera
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso da
Contratada podera ter ainda direito a:

11.4.1.
11.4.2.
11.4.3.

devolucao da garantia, se houver;
pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo;
pagamento do custo da desmobilizagdo.

A Contratante concedera um prazo de 5 (cinco) dias para que a Contratada regularize
suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual e de aplicacdo das
sang¢0es pertinentes, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir a situacdo. Até a regularizacdo das obrigacdes, o pagamento nao serd efetuado,
em razao de que ndo foram apresentadas as comprovacgdes exigidas para tal.

12.  CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1.

12.2.

12.3.

O descumprimento de quaisquer clausulas estabelecidas neste Contrato podera
ocasionar a aplicacdo das sangdes previstas no edital e neste contrato, bem como na
legislagdo vigente, conforme minuta padrao e informagdes das areas pertinentes.

Comete infracdo administrativa o contratado que, entre outros:

12.2.1.
12.2.2.
12.2.3.

12.2.4.
12.2.5.
12.2.6.
12.2.7.

12.2.8.

der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

der causa a inexecugdo total do contrato;

ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do contrato;

praticar ato fraudulento na execucgdo do contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Recusar-se, sem justificativa, a assinar o Contrato ou a ARP, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela EMCASA;

ndo celebrar o Contrato/ARP ou nio entregar a documentacdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta.

A Contratante podera aplicar as sangGes a seguir relacionadas, em conformidade com
o art. 83 da Lei n. 13.303/2016:

12.3.1.
12.3.2,

12.3.3.

12.3.4.

adverténcia, quando incorrer em qualquer infragao;

multa de 2,0% (dois por cento) a 5,0% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato na hipotese de perda de dados, utilizacdo indevida ou divulgacdo dos
mesmos ou falha que possibilite a utilizacdo dos dados por terceiros nao
autorizados, respondendo adicionalmente por perdas e danos pertinentes;
multa de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor ndo cumprido
do contrato, sem prejuizo do pagamento de outras multas e de responder por
perdas e danos que ocasionar a Contratante, no caso de rescisdo do contrato
por culpa da Contratada ou quando incorrer nas infracdes dos itens 12.2.1 e
12.2.2;

multa de 10% (dez por cento) a 20% sobre o valor total do contrato, quando o
contratado incorrer nas infragGes dos itens 12.2.4 a 12.2.8;
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12.3.5. multa de mora de 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato, por cada
dia de atraso, observando o prazo maximo de 20 (vinte) dias, na hipdtese do
item 12.2.3. No caso de extrapolagdo do prazo maximo, fica facultado a
contratante a rescisdo do contrato e a aplicagdo da multa prevista no item
12.3.3;

12.3.6. multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato, conforme disposto no art. 354, inciso | do RILC.

12.3.7.  suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a EMCASA pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando a contratada: 1) Sofrer
condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos; 2) Praticar atos ilicitos visando frustrar os
objetivos da licitagdo; 3) Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar,
em virtude de atos ilicitos praticados;

12.4. A aplicagdo de qualquer das san¢Ges ndo impede a eventual rescisdo do contrato, nem
a obrigacdo de reparar perdas e danos.

12.5.  Assancdes poderdao cumular-se entre si.

12.6. O valor da multa, apurado apds regular procedimento administrativo, serd descontado
dos pagamentos eventualmente devidos pela Contratante ou da garantia, se houver.

12.7. Para as san¢des administrativas serdo levadas em conta a Lei n. 13.303/2016 que rege
a matéria concernente as licitagdes e contratos e clausulas constantes neste contrato.

12.8. Caso a Contratada pratique atos lesivos de que trata a Lei Federal n. 12.846/2013,
também serdo aplicadas as sangdes previstas na referida norma.

12.9. Na aplicacao das sang¢des serao considerados:
12.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
12.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.9.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
12.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢Ges dos drgaos de controle.

12.10. Toda sancdo aplicada pela EMCASA sera precedida de processo administrativo proprio,
do qual o licitante ou o contratado sera intimado para apresentar defesa, nos termos
do art. 430 e seguintes do RILC.

12.11. A multa deverd ser recolhida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagado da
decisdo administrativa que a tenha aplicado, a qual serd comunicada ao licitante ou ao
contratado.

12.12. Os valores das multas aplicadas poderao ser descontados dos pagamentos devidos pela
EMCASA, tanto em decorréncia deste procedimento, quanto em relacdo a qualquer
outro eventualmente devido pela EMCASA, procedendo-se a compensacdo até a
satisfacdo integral do valor das multas aplicadas, ou ainda, quando for o caso, poderao
ser cobrados judicialmente.
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13.

14.

12.13.

12.14.

12.15.

Da aplicacdo de quaisquer penalidades cabera recurso no prazo de 10 (dez) dias, sem
efeito suspensivo, salvo se concedido excepcionalmente pela autoridade
administrativa.

O recurso relativo as penalidades estabelecidas sera dirigido ao Diretor Administrativo
e Financeiro ou ao empregado ou comissdo designada, o qual decidird no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

A aplicacdo das sanc¢Ges previstas serdo registradas no cadastro de empresas inidoneas
de que trata o art. 23 da Lei n. 12.846/13.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS ALTERACOES

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

O presente contrato podera ser alterado, conforme artigo 81 da Lei n. 13.303/2016 e
disposi¢des dos arts. 395 e seguintes do RILC.

Qualquer alteragdo, prorrogacdo e/ou acréscimo no decorrer deste contrato serd objeto
de termo aditivo, previamente justificado e autorizado pela contratante.

A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no proprio
contrato e as atualizagbes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condicbes de pagamento nele previstas ndo caracterizam alteragdo do contrato e
podem ser registrados por simples apostila, dispensada a celebracdo de aditamento.

Nenhuma alteracdo podera ser realizada sem o acordo da Contratante e Contratada,
vedado a alteragao que viole a obrigacao de licitar.

A suspensdo da execugdo do contrato pode ser determinada pelo gestor da unidade
requisitante em casos excepcionais e motivados tecnicamente pelo fiscal técnico do
contrato.

Na hipdtese do item anterior, o gestor de contratos deve comunicar a suspensdo da
execucdo do contrato ao preposto do contratado, indicando:

13.6.1. o prazo da suspensdo, que pode ser prorrogado, se as razdes que a motivaram

ndo estdo sujeitas ao controle ou a vontade do gestor da unidade requisitante;

13.6.2. se deve ou ndo haver desmobilizagao, total ou parcial, e quais as atividades

devem ser mantidas pela contratada;

13.6.3. 0 montante que deve ser pago a contratada a titulo de indenizagdo em relacdo

a eventuais danos ja identificados e o procedimento e metodologia para apurar
valor de indenizacdo de novos danos que podem ser gerados a contratada.

Constatada qualquer irregularidade na licitagdao ou na execugao contratual, o gestor de
contratos deve, se possivel, sanea-la, evitando-se a suspensao da execugao do contrato
ou outra medida como decretagao de nulidade ou rescisdo contratual.

A suspensdo do objeto deste contrato também poderd ocorrer de comum acordo,
quando, justificadamente, por motivo imperioso e extraordinario, se fizer necessario.

A suspensdo, no caso do item anterior, sera formalizada através de Termo Aditivo, no
qual serd definida a expectativa de prazo do reinicio da execug¢ao, bem como dos
correspondentes pagamentos, devendo, quando aplicavel, ser firmado novo
cronograma de execugdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA FISCALIZACAO
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15.

16.

14.1.

14.2.

Durante a vigéncia do contrato, a execuc¢do dos servicos sera acompanhada e fiscalizada
por colaborador designado.

Os gestores e fiscais do contrato deverdo anotar em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execug¢do do objeto contratado, determinando o que
for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS RECURSOS.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

O processo administrativo para a rescisdo e/ou aplicagdo de sangdo, instaurado por
decisdo do gestor do contrato ou do Setor de Compras e ContratacGes, conforme o
caso, por meio de documento intitulado “ato de instauragdo de processo
administrativo”, descreverd os fatos e as faltas imputadas ao licitante ou contratado,
indicando as penas a que ele esta sujeito e, se for o caso, a rescisdo contratual e demais
cominagles legais com a designacdo de empregado ou comissdo formada por
empregados da empresa para realizar o processo administrativo, que notificard o
licitante ou contratado para apresentar defesa, no prazo de até 10 (dez) dias, na forma
prevista no artigo 430 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMCASA ou por
qgualquer outro meio, desde que haja a confirmacao de recibo por parte do licitante ou
contratado.

15.1.1. A defesa da Contratada deve ser apresentada eletronicamente, por meio de e-

mail;

15.1.2. O empregado ou comissdo analisard eventual pedido de produgdo de prova

realizado pelo licitante ou contratado, podendo, mediante decisao
fundamentada, recusar as provas quando sejam ilicitas, impertinentes,
desnecessdrias ou protelatdrias;

15.1.3. O licitante ou contratado tem o direito de acompanhar e participar da producao

da prova, sendo comunicado de quaisquer diligéncias, vistorias, avaliacdes ou
oitivas de testemunhas com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, que
devem ser levadas a termo, reduzidas em ata;

15.1.4. Produzida a prova, o licitante ou contratado dispGe de 10 (dez) dias para a

apresentacdo de alegacgdes finais;

15.1.5. O processo, devidamente instruido, sera enviado a autoridade que firmou o

contrato ou outra definida em regra de alcada da empresa, para que tome a
decisdo final, devidamente motivada, podendo-se utilizar como motivagdo o
parecer da assessoria juridica;

15.1.6. A decisdo serd publicada no sitio eletrénico da EMCASA, informada ao Cadastro

Geral Licitantes, mantido pela EMCASA, e comunicada diretamente a licitante
ou ao contratado.

O licitante ou contratado podera interpor recurso, em até 10 (dez) dias, sem efeito
suspensivo, salvo se concedido excepcionalmente pela autoridade administrativa.

O recurso serd objeto de decisdo motivada, que deve ser publicada no sitio eletrénico
da empresa.

Nos casos em que a falta imputada ao licitante ou contratado seja qualificada como
atos lesivos a administracdo publica, nacional ou estrangeira, conforme o artigo 52 da
Lei Federal n. 12.846/2013, o processo administrativo deve seguir as regras da Lei n.
12.846/2013 e do Decreto Federal n. 8.420/2015.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA CONFORMIDADE
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16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

As partes contratantes declaram expressamente, neste ato, que possuem pleno
conhecimento das disposicdes da Lei Federal n. 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupc¢ao Brasileira, a qual estabelece a responsabilizacdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos contra a administracdo publica, nacional
ou estrangeira. Comprometem-se, ainda, a conduzir suas atividades e a adotar praticas
que estejam em estrita conformidade com as obrigacGes e principios estabelecidos pela
referida legislacdo.

O Promitente Fornecedor declara, sob as penas da lei, ndo haver, até a presente data,
qualquer impedimento a presente contratacdo ou mesmo a execuc¢ao de alguma
cladusula ou condicdo do instrumento ora pactuado.

O Promitente Fornecedor declara por si, por seus empregados, sécios, colaboradores,
terceiros contratados e fornecedores estar em plena conformidade com as leis e
regulamentos de anticorrupgao, incluindo, mas ndo se limitando, a legislagdo nacional
especifica, as Convengdes e Pactos Internacionais dos quais o Brasil seja signatario, tais
como OECD Convention Bribery of Foreign Public Officials in International Business
Transactions (Convencdo da OCDE sobre combate da corrupgdo de funcionarios
publicos estrangeiros ou transagcdes comerciais internacionais), Convencdo
Interamericana contra a Corrupc¢do (Convencdo da OEA), e a UN Convention Against
Corruption (Convencdo das Nag¢des Unidas contra a Corrupgao).

O Promitente Fornecedor endossa todas as leis, normas, regulamentos e politicas
relacionados ao combate a corrup¢ao obrigando-se a abster-se de qualquer atividade
ou ato que constitua violacao as referidas disposicdes bem como das quais a contratante
seja signataria.

O Promitente Fornecedor por si, por seus administradores, diretores, empregados,
terceiros contratados e agentes, bem como por sécio que venha a agir em seu nome, se
obriga a conduzir suas praticas comerciais durante toda a vigéncia deste instrumento
de forma ética e em conformidade com as normas aplicaveis.

O Promitente Fornecedor por si, seus empregados, socios, colaboradores, terceiros
contratados e fornecedores ndo devem, direta ou indiretamente, dar, oferecer, paga,
autorizar o pagamento de qualquer importancia em dinheiro, ou mesmo qualquer coisa
de valor, beneficio, doa¢do, vantagem a qualquer autoridade, consultor, representante,
parceiro, ou quaisquer terceiros com a finalidade de influenciar quaisquer atos ou
decisdes do agente de governo ou para assegurar qualquer vantagem indevida.

O Promitente Fornecedor declara que nao pratica e se obriga a ndo praticar quaisquer
atos que violem a lei anticorrupgao.

O Promitente Fornecedor concorda em fornecer prontamente, sempre que solicitada,
evidéncias de que estad atuando diligentemente na prevencdo de praticas que possam
violar as leis anticorrupcao.

O Promitente Fornecedor obriga-se a manter seus livros, registros, contas e documentos
contdbeis organizados e preciosos, assegurando-se de que nenhuma transacao seja
mantida fora de seus livros e que todas as transacdes sejam devidamente registradas e
documentadas desde o inicio.

O Promitente Fornecedor concorda que o contratante tera o direito de, sempre que
julgar necessario, com auxilio de auditores, auditar todos os livros, registros, contas e
documentacdes de suporte para verificar o cumprimento de quaisquer leis
anticorrupg¢do aplicdveis, sendo que o Promitente Fornecedor se compromete a
cooperar totalmente com qualquer auditoria ou solicitacdo de documentos.
Independentemente de quaisquer investigagdes ou processos terem sido iniciados
pelas autoridades, caso surjam denuncias ou indicios razoavelmente forte de que os
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fornecedores violaram a lei anticorrupcao a contratante terd o direito de suspender ou
rescindir a Ata, sem prejuizo da multa pela rescisao.

16.12. O Promitente Fornecedor compromete-se a praticar a governanga corporativa de modo
a dar efetividade ao cumprimento das obrigacGes contratuais em observancia a
legislacdo aplicavel.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS CASOS OMISSOS
17.1. Os casos omissos serdo decididos pela Diretoria da Contratante, segundo as disposicdes
contidas na Lei n. 13.303/2016 e demais alteracGes e pelas normas do direito privado.
17.2. Integram este Contrato, independentemente de transcri¢do, a proposta do contratado,
o Termo de Referéncia, o Aviso de Licita¢do, o Edital e seus anexos.

18.  CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO
18.1. Fica eleito o foro da Comarca de Juiz de Fora/MG para dirimir quaisquer eventuais
conflitos de interesses decorrentes deste contrato, valendo esta clausula como renuncia
expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Juiz de Fora, data da assinatura eletronica.

Companhia Municipal de Habitacao e Inclusao Produtiva — EMCASA
DIRETOR PRESIDENTE — RAPHAEL BARBOSA RODRIGUES DE SOUZA
CONTRATANTE

Companhia Municipal de Habitacao e Inclusao Produtiva — EMCASA
DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO — DIOGO RAMOS NETTO

UP Brasil Administracao e Servigos LTDA
REPRESENTANTE LEGAL - P.p PATRICIA BEATRIZ LANARI DRUMOND AMORIM
CONTRATADA

Up Brasil Administracao e Servigos LTDA
REPRESENTANTE LEGAL - P.p JULIO CESAR CUNHA BUENO

CONTRATADA
NOME: NOME:

CPF: CPF:
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
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